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RESTORANLAR, KAFELER VE BARLAR iCiN

Ekran ekran
Dijimasa

Masadaki QR menuden mutfak ekranina, kasadan kurye takibine: bu kilavuzda
her ekranin ne ise yaradigini, Gzerindeki kutularin ne anlama geldigini gercek

goruntulerle anlatiyoruz.

Politikamiz tek climle: isletmenize deger katmalk.

@ Komisyonsuz online siparis kanali @ Yapay zeka destekli mendi, kalori ve raporlar

@ Bir panel, butin isletme ® Kurulumdan ilk gline yaninizdayiz

Ucretsizteslimat Min.150,00 £ Kapida 6deme

D -

Menlde ara

Agustos 2026

dijimasa.com



Bu kilavuz nasil okunur

Politikamiz tek ciimledir: isletmenize deger katmak. Bu kilavuzdaki her ekran o cimlenin bir parcasi;
Dijimasa, bir restoranin butln glinlini tek panelde toplar: musteri masadan QR ile siparis verir, mutfak
kendi ekranindan hazirlar, kasa tahsil eder, siz de cironun ve stogun hesabini ayni yerden tutarsiniz.

Gorlnttler canli demo isletmemiz Smash & Co. tizerinden alindi. Burada gordiigiiniiz her sey,
hesabiniz acildigi giin sizin isletmenizde de aynen calisir.

Kendiniz denemek isterseniz

dijimasa.com/giris adresinden demo@dijimasa.com / demo1234 ile girin. MUsteri menulsini gormek
icin paneldeki QR Kodlari kisayolunu kullanabilirsiniz.

icindekiler
1  Gunlak Operasyon 1. béliimden 8. bslime
2 Menu ve Satis 9. bélimden 16. boltime
3 Mausterinizin Gordigl Ekranlar 17. bélimden 22. bolime
4 Paket Servis 23. bélimden 25. bélime
5  Finans ve Raporlar 26. bolumden 31. bolime
6  Yonetim 32. béliimden 37. blime

7 Ayarlar 38. bolimden 44. bélime



BOLUM 1

Giinliik Operasyon

Servis saatinde ekibinizin 6niinde duran ekranlar. Siparis girisi, mutfak akisi,
tahsilat ve kapanan hesaplarin arsivi burada doner.

1 Ana Sayfa

2 Adisyon

3 Siparigler

4 Mutfak Ekrani
5 Bar Ekrani

6 POS /Kasa

7 Masalar

8 Adisyon Arsivi



1 Ana Sayfa

Panele her giriste sizi karsilayan ¢zet ekrani. isletme sahibi giiniin gidisatini tek bakista buradan gériir,
yeni siparis distiginde rakamlar kendiliginden glincellenir. Kuafér ve salon isletmelerinde ayni ekran

randevu odakli calisir, kisayollar Randevular, Hizmetler ve Calisma Saatleri olur.

@ Dijimasa

I Smash & Co.

Ciro Grafigi ¢) En Cok Satanlar
1 Fistikh Brownie
Cheesecake
Smash Cheeseburger
Ev Limonatas

Gilekli Milkshake

Hizh Erisim

o Satin Alma
Siparis Takibi Menii Diizenle QR Kodlart

30: Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

® Baslamak icin 3 adim Yeni hesapta goriinen ® Detayli analitik Grafigin kdsesindeki bu link daha
kurulum karti, Menti ekle, Masa ekle ve QR kodu derin rapor isteyenleri Analitik sayfasina gotarir.
yazdir adimlarini tamamladikca isaretler, bitince ® En Cok Satanlar En cok satan 5 Grinii adet sayis|
kendiliginden kaybolur. y . L
ve siralama ¢ubuguyla listeler, menlndizin
® Qzet kartlari Bugiinkii Ciro, Bugiinkii Siparis, yildizlarini tanirsiniz.
Haftalik Ciro ve Haftalik Siparis dort kart halinde

o o ® Hizlh Erisim Siparis Takibi, Menl Dizenle ve QR
glnun ve haftanin durumunu gosterir.

Kodlari kisayollariyla en sik kullanilan ekranlara
® Ciro Grafigi Son 14 glinun ciro egrisini cizer, tek tikla gecersiniz.

hangi glinlerin gli¢li hangilerinin zayif gectigini

bir bakista gosterir.

ipucu. Rakamlar canlidir, yeni siparis geldiginde sayfayi yenilemenize gerek kalmadan ciro ve siparis kartlari kendini

glinceller.



2

Adisyon

Masalarin anlik durumunu gosteren ve siparisin girildigi ekran. Garson veya kasadaki kisi masayi secer,

artnleri ekler, siparis tek dokunusla mutfaga gider. Hangi masada ne kadar acik hesap oldugunu tek

bakista gorirsiiniz.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

B

Bahcge 1 Bahge 2

2]
Masa 6

£840,00

D Satin Alma

0-  Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

Masa haritasi Bltlin masalar kutu kutu dizilir, bos
masada "Bos" yazar, acik hesabi olan masada
tutar turuncu gorundr.

Bolge filtresi Salon, Bahce, Teras gibi bolgeler
tanimladiysaniz Ustteki "Tumua" ve bolge
butonlariyla sadece o bélgenin masalarini
gorursinuz.

Masa Ekle ve Diizenle "Masa Ekle" ile yeni masa
acarsiniz, "Dulzenle" modunda masa adini
degistirir veya masayi silersiniz.

Uriin listesi Kategori sekmeleri ve "Uriin ara..."
kutusuyla Grin bulursunuz; kartlarda fiyat,
kampanya indirimi ve stok durumu ("Tukendi",
"Stok: 5") gorindir.

Masa 11

Adisyon paneli Secilen Urilinler adet ve toplamla
listelenir, not ikonuyla "cevizsiz olacak" gibi Griin
notu eklenir, misafir sayisi da buradan girilir.

Kaydet - Mutfaga Gonder Tek butonla siparis
kaydedilir; ardindan ¢ikan bildirimden "Mutfak
Fisi" ve "Bar Fisi" yazdirilir.

Acik Hesap detayi Dolu masaya dokununca tiim
siparisler satir satir acilir; her Griin icin "ikram Yap"
veya "Iptal Et" secilir, iptalde sebep girilir ve
istenirse stok iade edilir.

Tasi / Birlestir ve Odeme Al "Tasi / Birlestir"
hesabi baska masaya tasir, hedefte acik hesap
varsa ikisini birlestirir; "Odeme Al" 6deme ekranini

acar.

ipucu. Bélge alanini doldurursaniz yogun saatte garson sadece kendi bélgesinin masalarini filtreleyip hizli caligir.



3 Siparisler

Salonun komuta merkezi. Garson ve isletme sahibi buradan tiim aktif siparisleri tek bakista izler: hangi
masa bekliyor, mutfak neyi hazirliyor, ne teslime hazir. Yeni siparis ve garson ¢agrisi geldiginde ekran sesli

uyari ve bildirimle kendini duyurur, kimsenin telefonu elinde beklemesi gerekmez.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

Siparisler

QY Garson Cagrilan

© Hazrlaniyor

Bahce 1

Rezervasyonlar

2 Mutfak

D Satin Alma

0-  Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

Bekliyor, Hazirlaniyor, Hazir siitunlari Her
siparis durumuna gore U¢ stitundan birinde durur,
mutfak ilerledikce kart kendiliginden saga dogru
akar (telefonda ayni U¢li sekme olarak gorindr).

Siparis karti Masa adi, saat, gecen dakika, Grtin
listesi ve musteri notu tek kartta toplanir; 15
dakikay asan siparisin siresi kirmiziya doner.

Teslim Edildi butonu Hazir siitunundaki siparisi
garson masaya gotirince tek dokunusla kapatir,
hazirlik adimlari ise mutfak ve bar ekranlarindan
yonetilir.

Garson Cagrilarn paneli Sag Ustteki zil butonu,
masalardan gelen Hesap, Su ve Yardim cagrilarini
bekleyen sayisiyla birlikte yan panelde listeler.

Gidiyorum v butonu Garson c¢agriyi tstlendigini
tek dokunusla isaretler, cagri listeden duser ve

masa iki kez zile basmak zorunda kalmaz.

Kasada tahsil (Nakit / Kart) Kiosktan verilen
masasiz siparislerin ddemesi bu kart tzerinden
alinir, tahsil edilince kartta yesil Odendi rozeti
belirir.

Siparis hazir bildirimi Mutfak Hazir! dedigi anda
ekranin Ustinde yesil bir serit belirir, sesli uyariyla
birlikte garsonu mutfaga yonlendirir.

ipucu. Siiresi kirmiziya dénen kartlar sizin erken uyari sisteminizdir, giin icinde ilk bakisi hep onlara atin.



4 Mutfak Ekrani

Mutfagin kagitsiz siparis panosu. Asci ekibi bu ekrani tezgahtaki bir tablette agik tutar, yeni siparisler sesli

uyariyla aninda duser. Siparisin yalnizca mutfagi ilgilendiren kalemleri gértndr, icecekler bar ekranina

gider, karisikhk olmaz.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

o Mutfak Ekram

@® Yeni Siparisler

D Satin Alma

0-  Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

Yeni Siparisler siitunu Siraya giren siparisler
eskiden yeniye dizilir, situn basindaki sayac
bekleyen is yikinu aninda gosterir.

Hazirlaniyor siitunu Bagsla denilen siparisler bu
sUtuna gecer, ekip o an ocakta ne oldugunu tek
bakista gordr.

Siparis karti Masa adi, gecen slire, garson adi ve
adet kutulu Urdn listesi buylik puntoyla yazilir;
Urtin notlari (az pismis, sogansiz gibi) sar kutuda
one cikar.

Basla butonu Asci siparisi eline aldiginda
dokunur, kart Hazirlaniyor stitununa gecer ve
salon ekraninda da durum guncellenir.

Q Hazulaniyor

Mehmet Yilmaz

Fistikli Brownie

Sogan Halkast

& Hazir!

Bahge 1

838 dk
2 Fistikli Brownie

1 Smash Cheeseburger

Hazir! butonu Yemek tamamlaninca dokunulur,
garsonun ekranina aninda siparis hazir uyarisi
duser.

Fis yazdir Yazici simgesi siparisin mutfak fisini
acar, kagitla calismaya aliskin ekipler icin ¢ikti
alinabilir.

PAKET etiketi Paket servis siparisleri kartin
Ustiinde mavi PAKET rozetiyle ayrisir, kurye

beklerken 6ncelik sasmaz.

Mutfak bos rozeti Aktif siparis kalmadiginda
baslikta yesil Mutfak bos rozeti gértnr, ekip
nefes alacagi ani bilir.

Ipucu. Kart cercevesi 10 dakikada sariya, 20 dakikada kirmiziya déner, renk degistiren siparisi 6ne cekin.



5 Bar Ekrani

Mutfak ekraninin icecek tarafindaki ikizi. Barista veya barmen bu ekrani bar tezgahinda acik tutar, siparisin

yalnizca bara ait kalemleri buraya diser. Boylece kahve ve icecekler yemegi beklemeden hazirlanir,

mutfakla bar birbirinin ayagina dolanmaz.

{Z Smash & Co.

g Dijimasa v Bar Ekram

@® Yeni Siparisler

Mutfak

’ Bar

D Stok

2 SatinAlma

0:  Agik Tema

EKRANDA NELER VAR

Yeni Siparisler siitunu Bara diisen icecek
siparisleri eskiden yeniye siralanir, yeni siparis sesli
uyariyla gelir.

Hazirlaniyor siitunu Bagla denilen icecekler bu
sutunda bekler, tezgahta o an ne yapildigi hep
ortadadir.

Siparis karti Masa adi, gecen sure ve adet kutulu
icecek listesi buylk puntoyla goriinir; sttsiz,

buzsuz gibi notlar sar kutuda dikkat ceker.

Y Hazrlaniyor

Basla butonu icecek hazirlanmaya baslandiginda

dokunulur, kart Hazirlaniyor stitununa gecer.

Hazir! butonu icecek tezgaha kondugunda
dokunulur, garson ekraninda aninda hazir uyarisi
belirir.

Fis yazdir Yazici simgesi o siparisin bar fisini acar,
istenirse ciktr alinir.

Bar bos rozeti Bekleyen icecek kalmadiginda
baslikta yesil Bar bos rozeti gorindr.

ipucu. icecegi ayri istasyon olarak calistirmak servisi hizlandirir, meniide hangi iiriiniin bara gidecegini bir kez dogru

isaretlemeniz yeter.



6 POS / Kasa

Odemelerin alindigi ve giiniin kapatildigi ekran. Kasadaki kisi giin icinde buradan tahsilat yapar, aksam

kasayi sayip kapatir. Uc sekmesi var: Siparisler, Kasa ve Giin Sonu.

@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

5 Ana Sayfa

3 Adisyon
Siparisler
o% Online Siparis

Kurye

D Satin Alma

EKRANDA NELER VAR

® Siparisler sekmesi Odeme bekleyen hesaplar
masa bazinda toplanir; kalan tutar, varsa 6denen

kisim ve saat saat siparis dokimu gorinur.

® Odeme Al Yesil butonla 6deme penceresi acilir,
hesap istenirse bolinerek tahsil edilir; yazici

ikonundan fis gorintilenir.

® Kasayi A¢ Gune baslarken "Acilis Devri" tutarini
girip kasayi acarsiniz; kim, ne zaman acti kayda
geger.

® Kasa Hareketi Ekle Gun igindeki nakit cikislari

"Gider", "Kasaya Ekle", "Kasadan Al" secenekleriyle

islenir; giderde Mutfak / Mal Alimi, Temizlik gibi
kategori secilir.

POS / Kasa

Masa 5

~ 710,000

Masa 6

Masa 4

840,00 b

365,00 b

Kasayi Kapat (Z) Aksam sayilan nakiti girersiniz,
sistem "Beklenen Nakit" ile karsilastirip farki
gOsterir ve "Z Raporu Yazdir" ile dokiim alinir.

Giin Sonu sekmesi Tarih secip gliniin 6zetini
gorirsiiniiz: Toplam Siparis, Toplam Ciro, Nakit ve
Kart / Online kartlari.

Odeme Yontemi Dagilimi Nakit, kart, havale,
online, veresiye, yemek karti ve hediye karti
tahsilatlar cubuklarla ayri ayri listelenir; iade,
ikram, iptal ve acik masa toplamlar da burada.

Odenen Siparisler ve iade Giiniin tahsil edilmis
siparisleri tek tek listelenir; gerekirse "iade Yap" ile
sebep girilerek tam veya kismi iade yapilir.

ipucu. Kasayi acmadan giine baslamayin; kasa kapaliyken Siparisler sekmesinde uyari cikar ve giin sonu nakit sayimi

tutmaz.



7 Masalar

Bu ekranda isletmenizin masalarini tanimlar, her masaya 6zel QR kodunu indirip masaya yapistirirsiniz.

Musteri o kodu okuttugunda dogrudan o masanin menusiine duser, siparisi hangi masadan geldigi belli

olur. isletme sahibi veya yetkili personel kullanir.

5 Ana Sayfa

@ Dijimasa Masalar

23]

2l Smash & Co.

99 90
o:r o:r

Bahge 1 Bahge 2

& QR indir 8 & QR indir

POS / Kasa

syonlar

Masa 4

& QR Indir 8 7 & QR indir

D Satin Alma

& QRindir 4 (2 & QR indir

EKRANDA NELER VAR

Masa Ekle Yeni masa acar; plan limitinize
ulastiysaniz buton kilitlenir ve lizerine gelince
‘Plan limitine ulastiniz' uyarisi cikar.

Yazdir Tum masalarin QR kodlarini tek seferde

basmaya hazir bir yazdirma sayfasina gotirir.

Masa kartlari Her masa bir kart olarak listelenir;
Uzerinde masa adi, bolgesi, QR kodu ve 'Aktif' ya
da 'Kapal' durum rozeti gorinr.

QR indir O masanin QR kodunu PNG dosyasi
olarak bilgisayariniza indirir, dilediginiz boyutta
bastirirsiniz.

Sl -

4, QR Indir

& QR indir 5 Z & QR indir

0;0

o.r

Masa 11

& QR indir

® Miisteri goriiniimii Masanin QR koduyla agilan

sayfayi yeni sekmede g0sterir, misterinin
gorduguni kendiniz kontrol edersiniz.

Diizenle ve Sil Masanin adini veya bolgesini
degistirir; Sil butonu onay sorusu sorduktan sonra

masay! kaldirir.

® Yeni Masa penceresi ‘Masa AdI' ve 'Bolge

(opsiyonel)' alanlarini doldurup 'Kaydet' dersiniz;
bdlge alani daha 6nce girdiginiz bdlgeleri Oneri
olarak sunar.

ipucu. Bolge alanina Salon, Bahce, Teras gibi adlar girerseniz siparisin nereden geldigini bir bakista anlarsiniz;

masalari 1, 2, 3 diye numaralandirirsaniz liste kendiliginden dogru siralanir.



8 Adisyon Arsivi

Mdsteri tG¢ glin sonra gelip "o aksamki hesabi gorebilir miyim" dediginde ¢cekmece karistirmazsiniz.

Kapanan her adisyona atlamasiz bir sira numarasi verilir; denetimde araya kaybolmus numara ¢ikmaz.

Numarayi yazip saniyeler icinde adisyonu bulur, ayni ekrandan yazdirirsiniz.

\
@ Dijimasa

{) Smash & Co.

=

5 Ana Sayfa

Sipa

& Online Siparis

Kurye

Pak

POS / Kasa

Rezervasyonlar

2 Mutfak

D Satin Alma

Cari Hesap

EKRANDA NELER VAR

Atlamasiz adisyon numarasi Kapanan her hesap
siradaki numarayi alir; 47'den 49'a atlayan bir seri
asla olusmaz.

Adisyon no ile arama Arama kutusuna numarayi
yazin, ilgili adisyon hangi giine aitse karsiniza

gelir.

Tarih secici Takvimden bir glin secince o tarihte
kapanan tim adisyonlar adet sayisiyla birlikte
listelenir.

Adisyon Arsivi

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

06.08.2026

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Detayh tablo Her satirda Adisyon No, Saat, Masa
/ Tir, Odeme ve Tutar bilgisi vardir; 6deme tiiri
Nakit, Kart, Havale, Online, Veresiye, Yemek Karti
veya Hediye Karti olarak etiketlenir.

Yazdir Satirin sonundaki yazici simgesi adisyonu
yeni sekmede acar, oradan tek tikla cikti alirsiniz.

GIB notu Ekran diiriistce belirtir: yasal e-Adisyon
iletimi icin 6zel entegrator anlagsmasi gerekir, bu

arsiv i¢ kayit ve denetim icindir.

ipucu. Numara ile arama yaparken tarih filtresi devre disi kalir ve sonug satirinda saat yerine adisyonun tarihi

gosterilir; hangi gline ait oldugunu hemen goriirsiiniz.



BOLUM 2

Menu ve Satis

Menliniizi kurdugunuz, fiyat ve kampanya yonettiginiz, stogu, regeteleri ve
tedarikgi siparislerini yonettiginiz bolim.

9 Meni Yonetimi

10 Yeni Uriin Penceresi

11 Besin Bilgisi ve Varyasyonlar
12 Yeni Kategori Penceresi

13 Kampanyalar

14 Stok Takibi

15 Satin Alma

16 Fatura Okut



9 Menii Yonetimi

Mentiinlzin tamamini tek yerden yonettiginiz ekran. Kategorileri ve Grlinleri isletme sahibi ya da yetkili calisan
buradan ekler, dlizenler ve fiyatlandirr. Burada yaptiginiz her degisiklik musterinin goérdigi mendye yansir.

& Dijimasa $¢ Menii Yonetimi

) Smash & Co. 2 Burgerler
8 Ana Sayfa Burgerler
Sanindikile Smash Cheeseburger ¢

& Icecekler

Tatlilar
% Online Siparis

</ Kurye

Mantarh Swiss

1215

Aacih Jalapefio

1205

> Kampanyalar

B Hediye Kartlan

EKRANDA NELER VAR

® Kategoriler Sol situnda men kategorileriniz ® Acik / Kapali anahtari Her Uriin satirindaki bu diigme
emojileriyle listelenir, Ekle ile yeni kategori acar, kalem ariind menuden gegici olarak kaldirr, biten Griin icin
ve ¢Op simgeleriyle diizenler veya silersiniz. silmeye gerek kalmaz.
® Fotograftan Basili mentniziin 1-5 fotografini ® Besin & Alerjen Bilgisi Kalori, Vegan, Vejetaryen,
yuklersiniz, yapay zeka kategori ve Urinleri ¢ikarir, siz Glutensiz isaretleri ve 14 maddelik alerjen listesini
taslagi diizenleyip Menlye Ekle ile onaylarsiniz. doldurursunuz, Al ile doldur butonu tahmini degerleri
® Hazir Katalog Hamburgerler, Pizzalar, Kahvalti gibi 16 sizin yerinize yazar.
hazir sablondan birini secince kategori ve trlnler ® Varyasyonlar / Secenekler Boyut, Porsiyon, Pisirme,
otomatik olusur, size sadece fiyat girmek kalir. Ekstra gibi hazir sablonlarla se¢enek gruplari kurarsiniz,
@ Uriin Ekle Yeni Uriin penceresinde ad, aciklama, fiyat, fiyat farki otomatik eklenir ve misterinin secimi mutfak
KDV orani ve hazirlanma slresini girer, isterseniz gorsel fisine yazilir.
ve musteriye oynatilacak kisa video yuklersiniz. @ istasyon Kategori veya tek iiriin bazinda siparisin

Mutfak mi Bar mi ekranina disecegini secersiniz,
icecekler bari, yemekler mutfagi gorir.

ipucu. Biten Uriini silmeyin, Kapali yapin; (iriin tekrar geldiginde tek dokunusla acarsiniz ve fotografi, aciklamas,

varyasyonlari yerinde kalir.



10 Yeni Uriin Penceresi

Menii sayfasindaki Uriin Ekle butonuyla acilir. Bir Griiniin misteri menisiinde nasil gériinecegi, kaca satilacagi ve

siparisinin hangi ekrana disecegi tek pencerede kurulur.

EKRANDA NELER VAR

Uriin Gérseli ve Videosu JPG, PNG veya WEBP gérsel
(en fazla 5 MB) yiklersiniz; dilerseniz MP4/WEBM kisa
video da (en fazla 25 MB) eklersiniz, musteri mentsinde
Griin kartinda oynar. istah acan bir gérsel satisi
dogrudan artirir.

Uriin Adi ve Agiklama Ad zorunludur. Aciklamaya
icindekileri gramajiyla yazarsaniz (6rn. 120 gr kofte, 30
gr cheddar) yapay zeka kalori tahmini de ayni satiri
okuyarak hesap yapar.

Fiyat ve Hazirlanma (dk) Fiyat zorunludur; hazirlanma
stresi misteri menusiinde tahmini bekleme olarak
gorunar.

KDV Orani (%) Bos birakinca bolge varsayilani
uygulanir, yemek ve icecek orani otomatik secilir. Alkol
gibi istisnalar icin elle yazarsiniz; fis, Z raporu ve kasa
defteri bu oranla hesaplanir.

Popiiler / Mevcut Popller isaretli Griin mendlde rozetle
one ¢ikar. Mevcut kapatilinca triin meniden gegici
olarak gizlenir, silinmez; malzeme bitince bir tikla
kapatip ertesi giin acarsiniz.

istasyon Uriiniin siparisi hangi ekrana diissiin:
Kategoriyle ayni, Mutfak veya Bar. icecekleri Bar'a
baglarsaniz bar ekrani yalnizca kendi isini gorir.

Besin & Alerjen Bilgisi Kalori (elle girilir ya da
receteden otomatik gelir), diyet uyumu ve alerjen
etiketleri; musteri mentsinde Uriin detayinda gorindr.
Bolumin ici bir sonraki sayfada.

Varyasyonlar / Secenekler Boyut, Pisirme Derecesi,
Ekstra Malzeme gibi gruplar burada kurulur; hazir
sablonlar tek tikla eklenir, fiyat farki ve ¢coklu secim
ayarlanir, ekstralar misteri sepetinde toplam tutara
otomatik yansir. Bolimun ici bir sonraki sayfada.

ipucu. Meniiniizi tek tek yazmak istemezseniz sayfanin sag iistiindeki Fotograftan butonunu kullanin: basili meniiniiziin

fotografini ylklersiniz, yapay zeka kategorileri ve Urlnleri taslaga cevirir, siz sadece onaylarsiniz.



11 Besin Bilgisi ve Varyasyonlar

Yeni Uriin penceresinin altindaki iki acilir bélimiin ici. Solda misteri mendiisiinde gériinen kalori, diyet ve

alerjen etiketleri; sagda Boyut, Pisirme, Ekstra Malzeme gibi secim gruplari kurulur.

Besin & Alerjen Bil

Diyet Uyumu

B Y Vezan [ @ Vejetaryen ] & Glutensiz

Alerjenler

& Gluten
® Yumurta

B & veFsug
W sit

2" Soya

& Kabuklu Yemisler

(SN BN BN BN

@ Siilfitler

@ AciBakla ® Vumus

EKRANDA NELER VAR

® Al ile doldur Tek tikla yapay zeka trlin adina ve
aciklamasina bakarak kaloriyi, diyet uyumunu ve
alerjenleri tahmin edip kutular doldurur; gliven

notunu gosterir, siz kontrol edip dizeltirsiniz.

® Kalori (kcal / porsiyon) Elle girilir, Al'ya
hesaplatilir ya da Griiniin regetesi varsa
malzemelerden otomatik gelir; musteri

menUsunde Urin detayinda gorindir.

® Diyet Uyumu Vegan, Vejetaryen ve Glutensiz
isaretleri mulsteri menulstinde rozet olarak durur;
muisteri sormadan gorir, garsonunuz soruya

bogulmaz.

onlar / Segenekler 2 gmp

N\ Boyut 8 Por:

Ekstra Malzeme

Salata

Karamelize Sogan

Ekstra Cheddar

Orta

1yi Pismis

® Alerjenler Turkiye ve AB mevzuatindaki 14 alerjen

tek tek listelenir; isaretledikleriniz triin detayinda
uyari olarak ¢ikar. Alerjisi olan musteri icin bu liste

glven demektir.

Hazir sablonlar Boyut, Porsiyon, Pisirme ve Ekstra
sablonlari tek tikla hazir bir grup ekler; Bos Grup
Ekle ile sifirdan da kurarsiniz. Her grubun adi ve
secenekleri serbestce diizenlenir.

Zorunlu / Coklu secim / Fiyat farka Zorunlu
isaretliyse musteri se¢im yapmadan UrlinU sepete
ekleyemez (Pisirme gibi). Coklu secim ayni
gruptan birden fazla isarete izin verir (Ekstra
Malzeme gibi). Fiyat farki aciksa her secenegin
ekleyecegi tutari yazarsiniz; panel son fiyati
aninda yaninda gosterir.

ipucu. Varyasyon eklemek icin iriinii dnce kaydedin; pencereyi kalem simgesiyle yeniden actiginizda bélim

aktiflesir. Musterinin secimleri mutfak/bar fisine yazilir, ekstra Gcretler adisyona kendiliginden yansir.



12 Yeni Kategori Penceresi

KATEGORILER baghginin yanindaki Ekle ile acilir. Meniiniiziin iskeletini burada kurarsiniz; misteri

mendsindeki siralama ve gruplar bu listeden gelir.

‘Yeni Kategori

EKRANDA NELER VAR

® Emoji Kategoriye menilide gorinen bir simge ® istasyon Bu kategorideki Griinlerin siparisi
secersiniz; misteri menlstnde kategori adinin varsayilan olarak hangi ekrana dugstin: Mutfak
yaninda durur ve meniyu bir bakista taranir kilar. veya Bar. Uriin bazinda ayrica degistirilebilir.

® Kategori Adi Burgerler, Yanindakiler, icecekler,
Tathlar gibi. Men( dilleri aciksa ceviriler yapay
zeka ile otomatik Uretilir.

ipucu. Ayni pencere kategori satirindaki kalem simgesiyle sonradan da acilir; adi, emojiyi ve istasyonu istediginiz an

degistirirsiniz.



13 Kampanyalar

indirimlerinizi tek yerden yénettiginiz ekran. Meniide éne cikan Griin kampanyalari, siparis tutarindan disen

indirim kodlari ve sadakat programi burada kurulur. isletme sahibi kullanir, sonuclari QR meniide miisteri gériir.

Y Dijimas:
& ijimasa > Kampanyalar

@ Smash & Co.

8 Ana Sayfa

Hafta Sonu Double
%10 indirim

% Online Siparis

Kurye

Tath Saati

%20 indirim

Yaninda Ne Olsun

Q Mutfak %20 indirim
Bar
Stok

T Satin Alma

Menii
> Kampanyalar

f Hediye Kartlan

EKRANDA NELER VAR

® Sekmeler: Menii Kampanyalari, indirim Kodlar,
Sadakat Uc kampanya tiirii arasinda gecis yaparsiniz,
her sekmenin yaninda kag kayit oldugu rozet olarak
gorandar.

® Yeni Menii Kampanyasi Sectiginiz trtinler kampanya
aktifken QR menlde eski fiyati Gstu cizili olarak indirimli
satilir ve meniiniin en Gstiindeki Kampanyali Uriinler
bolimiinde 6ne cikar.

® indirim Tiirii Uc secenek var: Yiizde indirimi, secili
arlinlere tek fiyat uygulayan Sabit Fiyat ve 2 veya daha
fazla Grlini mentde tek kart halinde tek fiyata satan
Paket.

Uriin segici 'Uriin ara...' kutusuyla meniiniizi filtreleyip
kampanyaya girecek Urtnleri isaretlersiniz, her Grindn
yaninda yeni fiyat aninda 6nizlenir.

Zamanlama (Happy Hour) Giin ve saat araligi
sectiginizde kampanya o pencerede kendiliginden acilir,
disinda kapanir, her aksam elle acip kapatmaniz
gerekmez.

Kampanyayi baslat / durdur Kart tzerindeki anahtarla
kampanyay tek dokunusla acar veya kapatirsiniz,
kapattiginiz anda fiyatlar normale déner.

Yeni indirim Kodu YAZI20 gibi bir kodla ya da kod
alanini bos birakip otomatik uygulanan, minimum siparis

tutari ve baslangig bitis tarihi ayarlanabilen tutar indirimi
olusturur.

ipucu. Oli saatlerinizi Happy Hour zamanlamasiyla doldurun, érnegin hafta ici 14:00-17:00 arasi tatlilarda ytzde indirim

tanimlayin ve gerisini sisteme birakin.



14 Stok Takibi

Malzeme ve Urlnlerinizin stok yonetimini yaptiginiz ekran. Domates, kiyma, kutu icecek gibi her kalemi buradan
takip edersiniz, azalan malzemeler kirmizi uyariyla 6ne cikar. isletme sahibi ve mutfagi yéneten kisi kullanir.

@ Dijimasa ® Stok Takibi

5 Ana Sayfa
Bitter Cikolata
3kg

Adisyon

Siparisler Burger Ekmegi

Online Siparis 120 adet

Kurye
Paket Kasast
POS / Kasa

Rezervasyonlar
Mutfak

Jalapefio K
0.4kg

Krem Peynir
3kg

Q Dijimasa © Stok Takibi

i) Smash & Co.

5 Ana Sayfa

Adisyon
@ Burgerler
© Siparisler
Smash Cheeseburger
Online Siparig

5 Double Smash
Kurye
Paket Kasas1 Mantarh Swiss
POS / Kasa

e Acih Jalapefio

Rezervasyonlar
® Yanmdakiler

Ozel Soslu Patates
Mutfak
Sogan Halkas1

Citir Tavuk

§ dcecekler

Ev Limonatast
Cilekli Milkshake

Tathlar
- Acik Tema # Tathlar

. Fistikli Brownie

S Smash & Co. Cheesecake




EKRANDA NELER VAR

Stok Ekle Yeni bir malzeme veya Uriini ad, birim (adet,
kg, gr, It, ml, porsiyon, paket), baslangic miktari, kritik
seviye, birim maliyet ve birim kalori bilgisiyle listeye
ekler.

Stok Kalemleri / Receteler sekmeleri Stok Kalemleri
sekmesi elinizdeki malzemeleri listeler, Receteler sekmesi
menudeki her Urtine hangi malzemeden ne kadar
gittigini tanimlamanizi saglar.

Kritik seviye uyarisi Miktari belirlediginiz esigin altina
disen kalemler kirmizi ‘Kritik seviye' etiketi alir, sayfa
basliginda da kag kalemin kritikte oldugu rozet olarak
gérandar.

Stok diizelt Yeni teslimat, fire veya sayim sonrasi arti ya
da eksi bir degisim miktari girip nedenini not ederek
mevcut stogu tek hamlede glinceller.

Hareket gecmisi Bir kalemin tim giris cikislarini tarih,
miktar, neden ve bagli siparis numarasiyla listeler, stogun
nereye gittigini buradan izlersiniz.

Recete editorii Bir menl Urliniine 'Malzeme Ekle' ile
hammadde ve miktar tanimlarsiniz, ekran regete
maliyetini satis fiyatinin yaninda gdsterir ve satis aninda
bu malzemeler stoktan otomatik duser.

Al ile birim kaloriyi tahmin et Malzemenin adina ve
birimine bakarak kalori degerini yapay zeka ile doldurur,
receteli Grlnlerin menu kalorisi de kayitta otomatik
hesaplanir.

ipucu. Her malzemeye birim maliyet girin, recete ekrani o driiniin size kaca mal oldugunu satis fiyatinin hemen yaninda

gOsterir.



15 Satin Alma

Tedarikgi siparislerinizi ve mal kabulinu yonettiginiz ekran. Stok bitmeden panel sizi uyarir ve siparisi kendisi
hazirlar; mal geldiginde stok, maliyet ve tedarikci borcu tek adimda giincellenir. isletme sahibi ve mudiir kullanir.

ﬁ Dijimasa
¥ \=) Satm Alma 6 Borg: 1.735,00 = Fatura Okut -
e =

5 Ana Sayfa
~2 1 kalemde abhs fiyat artigt

Bitter Cikolata %14,3 zamland: - £45,50 — £52,00/kg

Adisyon Fastikli Brownic: marj %89,7 — %89.3 - énerilen fiyat: 193,15
) Siparisler

Online Siparis

Kurye

Paket Kasast

POS / Kasa

Rezervasyonlar

Mutfak
Bar
® Stok

T SatinAlma

%+ Agik Tema

G Dijimasa N
=) Satin a & Borg: £1.735,00

5 Ana Sayfa

‘Anadolu Gida Toptan
Borg: 11.735,00

Adisyon

(8 Siparisler

Online Siparis

Kurye

Paket Kasasi

POS / Kasa

Rezervasyonlar

Mutfak

Bar

% Acik Tema




EKRANDA NELER VAR

Siparisler / Tedarikciler sekmeleri Siparisler sekmesi
tim alimlar Taslak, Gonderildi, Kismi Teslim ve Teslim
Alindi durumlariyla listeler; Tedarikgiler sekmesi firma
kartlarini, iletisim bilgilerini ve bor¢ durumunu gosterir.

Fiyat artisi seridi Alis fiyati yizde 5'ten fazla artan
malzeme turuncu seritte 6ne ¢ikar: hangi Grinin kar
marji ne kadar dusti ve eski marji korumak icin dnerilen
yeni satis fiyati ne olmali, hepsi hesaplanmis olarak
onunizdedir.

Yeni Siparis + Kritik Stoklari Ekle Siparis
penceresindeki Kritik Stoklar Ekle, tiiketim hiziniza
bakarak 14 ginluk ihtiyaci miktar ve son alis fiyatiyla
kendisi doldurur; hafta sonu yogunlugunuz bile hesaba
katilir.

Gonder Siparis listesi tedarikciye markali bir e-posta ya
da hazir yazilmis WhatsApp mesaji olarak gider;
tedarikginizin Dijimasa kullanmasi gerekmez. Telefonla
ilettiyseniz tek tikla gonderildi isaretlersiniz.

Mal Kabul Gelen miktari ve fatura fiyatini girersiniz; stok
artar, birim maliyet agirlikli ortalamayla glincellenir, tutar
tedarikgi carisine borg yazilir. Eksik gelen siparis Kismi
Teslim olarak acik kalir, kalani sonra kabul edersiniz.

Sablon yap Haftalik rutin siparislerinizi (kasap listesi,
icecek siparisi) sablon olarak kaydeder, yeni sipariste tek
tikla doldurursunuz.

Odeme ve Cari hareketler Tedarikciye yaptiginiz
odeme borctan diser; nakit ddemeler agik kasa
oturumuna gider olarak islenir. Tim alim ve 6deme
gecmisi kartin Gizerinde durur.

ipucu. Sabah brifingi e-postaniz da Dijimasa Asistan da siparis dnerir: Asistan'a ‘Anadolu Gida'ya 3 kilo cheddar siparisi

hazirla' demeniz yeterlidir; onayinizla taslagi kendisi olusturur.



16 Fatura Okut

Tedarikgi faturasini sisteme elle gecirme devri burada kapanir: fatura ya da irsaliyenin fotografini, e-fatura

XML'ini veya Almanya icin ZUGFeRD PDF'ini yuklersiniz; satirlar okunur, stokla eslesir, tek onayla mal

kabule donusur.

= Faturadan Mal Kabul

Te:
Anadolu Gida Toptan
Fatura No

AGT-2026-4587
Domates (Salkim)
Domates

Kasar Peynir Tam Yagh

I Yeni stok kalemi olugtur

Aycicek Yag1 5L

- Yeni stok kalemi olugtur

310

Toplam: £2.745,00

@ Mal Kabulii Tamamla

EKRANDA NELER VAR

® Dosya se¢ Fotograflar yapay zeka ile okunur; e-
fatura XML'i ve ZUGFeRD PDF'i ise dogrudan,
harfi harfine islenir. Miktar, birim, birim fiyat ve
KDV orani satir satir cikarihr.

® Stok eslesmesi Her fatura satir stok kaleminizle
otomatik eslesir; yazim farklari sorun ¢ikarmaz.
Eslesme yoksa ayni pencereden yeni stok kalemi
olusturur ya da satir atlarsiniz.

® Fatura No ve Tarihi Alis kayitlarina belge

numarasi olarak islenir; Muhasebe sayfasindaki
Alis Dokimu ve DATEV dosyasinda ayni

numarayla gorindr.

Mal Kabulii Tamamla Stok, birim maliyet ve
tedarikgi borcu tek tikla glincellenir. Bir malzeme
zamlandiysa fiyat artisi uyarisi hemen agilir:
etkilenen Urtinler ve 6nerilen yeni satis fiyatlaryla
birlikte.

ipucu. Almanya'daki isletmeler icin: mal kabulleri Muhasebe sayfasindan DATEV Buchungsstapel (EXTF) formatinda
indirilir; kayitlar KDV oranina gore dogru gider hesabina dagitilmis gelir, Steuerberater dogrudan ice aktarir.



BOLUM 3

Miuisterinizin Gordugu Ekranlar

Masadaki QR koddan acilan men, Urln detayi, paket siparis sayfasi, rezervasyon
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21 Kiosk: Self-Servis Siparis Ekrani

22 TV MenuU Panosu



17 QR Menii (Masa Ekrani)

Musteri masadaki QR kodu okutunca bu ekran agilir: mentiye bakar, siparis

verir, garsonu cagirir, hesabini gorir ve isterse telefonundan dder. Siz

garsonu masaya ¢agirmadan siparis ve ddeme alirsiniz, masa devri hizlanir

ve siparis hatalari azalir. Ekran sizin logonuz, kapak gdrseliniz ve marka

renginizle acilir, masa adi da Ustte gorindr.

EKRANDA NELER VAR

Su iste / Garson Cagir / Ode Misteri tek dokunusla garsona cagri
gonderir, buton "Gonderildi" olarak onaylanir; masada 6deme kapaliysa
ticlincli buton "Hesap iste" olur.

Siparislerim Masanin acik siparislerini ve "Hesap Toplami“ni gdsterir;
her siparis Alindi, Hazirlaniyor, Hazir, Teslim edildi durumlariyla canli
glncellenir.

Arama ve filtreler "Uriin ara..." kutusu ile Timi, Kampanyalar, Vegan,
Vejetaryen, Glutensiz cipleri menide aradigini saniyeler icinde buldurur.

Kategoriler ve iiriin kartlari Acilir kapanir kategori listesinde her trin
fotograf veya videosu, fiyati, Kampanya ve Popliler rozetleri ve kalori
bilgisiyle listelenir; kampanyali Griinler en Ustte "Kampanyali Uriinler"
boélimuinde de toplanir.

Uriin detayi Uriine dokununca acilan pencerede video, "Alerjen Bilgisi",
ortalama hazirlk siresi, porsiyon ve ekstra secenekleri, "Siparis Notu"
alani ve "Sepete Ekle" butonu bulunur.

Sepetim Misteri adetleri degistirir, (iriin basina "Not ekle" der, "indirim
kodu" girip "Uygula" ile indirimini alir ve "Siparis Ver" ile siparisi mutfaga
gonderir; otel modunda "Odama Yikle" secenegi de ¢ikar.

Masada Odeme "Kartla Ode" ile miisteri hesabin tamamini éder veya
"Tutar gir" ile kismi 6deme yapar, isterse ylizde 5, 10 veya 15 bahsis

ekler ve 6deme telefonundan giivenle tamamlanir.

Deneyiminizi Paylasin Siparis sonrasi musteri yemek, servis ve genel
deneyimi yildizla puanlar; memnun kalanlar "Google'da Degerlendir" ve
"TripAdvisor'da Degerlendir" butonlariyla yorum sayfaniza ydnlenir.

ipucu. Panelden iriine kampanya fiyati girdiginizde iiriin otomatik olarak
meniiniin en Gstiindeki "Kampanyali Uriinler" bélimiine cikar, indirimleri
duyurmanin en hizli yolu budur.

& | Smash & Co.

Bahgel

¢ e =

Suiste Garson Gagir Hesap iste
= Sipariglerim 1 365,00& >

il Puan

@ Vejetaryen i, Glutensiz
* Kampanyal Uriinler
& Burgerler
@ Yanindakiler
= igecekler

“ Tathlar



18 Uriin Detay:: Kalori ve Ekstralar

Musteri menide bir Griine dokununca bu pencere acilir. Fotograf, aciklama,
kalori bilgisi ve ekstra malzeme secenekleri bir arada; musteri sorusunu
garsona sormadan burada cevaplar, siparisini kendine gore kurar.

EKRANDA NELER VAR

® Kalori rozeti Porsiyon kalorisi Griinlin hemen altinda goérindir; degeri
panelde elle girersiniz ya da tek tikla yapay zekaya hesaplatirsiniz.

® Ekstra Malzeme Fiyat farkli secenekler tek tek isaretlenir, coklu segim

Smash Cheeseburger X
destekler; ornekte Salata ve Ekstra Cheddar birlikte secilmis. S SR elieEbia e el s sutai
ekmek
® Anlik fiyat Secilen her ekstranin farki toplam fiyata aninda yansir, o 850keal
kampanyali Grtinde eski fiyat Gstu cizili durur. A
Salata +40,00& Karamelize Sogan +30,00%
® Siparis Notu Musteri az pismis, sogansiz gibi isteklerini yazar; not Ekstra Cheddar 135,00

mutfak fisine aynen duser.

Orn: az pigmis, sodansiz, yaninda sos

® Sepete Ekle Zorunlu se¢im tamamlanmadan buton aktiflesmez, yanlis
siparis bastan engellenir. 157,25

® Alerjen ve diyet bilgisi Vegan, vejetaryen, glutensiz rozetleri ve alerjen
listesi tanimliysa ayni pencerede gorindr.

ipucu. Boyut ve Pisirme gibi gruplar tek secimdir, Ekstra Malzeme gibi
gruplarda ¢oklu secim panelden tek anahtarla acilr.



19 Online Siparis (Paket Servis)

Bu sayfa paket servis musterinizin adresine siparis verdigi ekrandir; linki sosyal medyada veya Google profilinizde

paylasirsiniz. Yemek platformlarina komisyon édemeden kendi kanalinizdan siparis alirsiniz, musteri bilgileri de

sizde kalir. MUsteri bilgilerini bir kez girer, sonraki siparislerde hatirlanir.

o Paket servisi

o Paket servisi

Ucretsizteslimat - Min.150,00& - (3 Kapida édeme

D -

Teslimat bilgilerin
Yalnizca bir kez. Bir dahaki sefere senihatirlariz

© Teslimatadresi

Mahalle / Semt *

Adres tarif a1l voN )
Adres tarifi (zil, kapi, yo

© Konumumu ekle (kuryeye dogru adres)

EKRANDA NELER VAR

@ Ust bilgi seridi Restoran adinin altinda teslimat iicreti
veya "Ucretsiz teslimat", minimum siparis tutari ve
"Kapida 6deme" bilgisi tek bakista gérindr.

® Teslimat bilgilerin ilk sipariste ad soyad, telefon ve e-
posta alinir; e-postaya gelen 6 haneli kodla "Dogrula ve
meniye ge¢" adimi sahte siparisleri engeller.

® Teslimat adresi Mahalle, cadde/sokak, bina no, kat,
daire ve adres tarifi ayr alanlarda toplanir; "Konumumu
ekle" butonu kuryeye tam konumu iletir.

® Menii ve arama QR menlyle ayni diizende acilr
kapanir kategoriler, "Menude ara" kutusu, Kampanya ve
Popdiler rozetleri ve "Ekle" butonuyla siparis toplanir.

Ucretsizteslimat - Min.150,00& - (3 Kapida édeme

D -

Q Menideara

* Kampanyal Uriinler -

Smash Cheeseburger
Ciftdana kofte 1eddar, turst

157,25 & + Ekle

Bzel Soslu Patates

Elde kesim pa

v]

e

76,00&

Sogan Halkasi
tir sogan halkalari

60,00

Sepetim Mdsteri adetleri dlzenler, kayitli adresini
"Duzenle" ile giinceller, siparis notu yazar ve kapida
odemeyi "Nakit" veya "Kart" olarak secer; siz siparisi
nasil tahsil edeceginizi bastan bilirsiniz.

Siparisi ver Ara toplam, teslimat Ucreti ve toplam alt
alta gorunir; sepet minimum tutarin altindaysa buton
kilitlenir ve ne kadar eksik oldugu yazar.

Siparis takibi Siparis Alindi, Onaylandi, Hazirlaniyor,
Yolda ve Teslim asamalariyla canli izlenir; teslimattan
sonra Google ve TripAdvisor degerlendirme butonlari
¢ikar, "Yeni siparis ver" ile dongu bastan baslar.

ipucu. Minimum siparis tutarini ve teslimat iicretini panelden siz belirlersiniz; kurye kapasiteniz doldugunda online siparisi

panelden kapatabilirsiniz, musteri "Su an online siparis alinmiyor” mesajini gordr.



20 Masa Rezervasyonu

Masa Rezervasyonu

Musteriniz bu sayfadan telefon etmeden masa rezervasyonu talebi birakir;
linki web sitenize veya Google profilinize koyarsiniz. Talepler dogrudan
onaylanmaz, son soz sizde kalir: panelden onayladiginizda veya
reddettiginizde misteriye e-postayla haber gider. Yogun saatlerde telefon
trafigi azalir, hicbir talep unutulmaz.

EKRANDA NELER VAR

® Ad Soyad, Telefon, E-posta Ad soyad zorunludur, telefon opsiyoneldir;

e-posta onay bildirimi igin istenir, sonu¢ musteriye oradan iletilir.

® Tarih ve Kisi Sayisi Tarih bugiinden ileriye secilir, kisi sayisi 1 ile 20 tt.mm. i 2 kisi
arasinda listeden isaretlenir.

12:00

® Saat 11:00 ile 22:30 arasinda yarim saat aralikli saat butonlarindan tek

14:00
dokunusla secim yapilir. .

® Not Ozel istek, dogum giinii veya sandalye ihtiyaci gibi detaylar icin 73 1800
serbest not alanidir, siz masayi ona goére hazirlarsiniz.

22:00

® Rezervasyon Talebi Gonder Eksik alan varsa buton uyar verir, talep
tamamsa tek dokunusla restorana iletilir.

® Rezervasyon Alindi! ekrani Msteriye talebinin iletildigi ve sonucun
(onay veya red) e-posta adresine bildirilecegi acik¢a soylenir, bos
beklenti olusmaz.

ipucu. Talepler sizin onayinizi bekler; panelinizdeki rezervasyon listesini giin
icinde duzenli kontrol edin, ge¢ kalan onay misteriyi baska mekana kagirir.



21 Kiosk: Self-Servis Siparis Ekrani

Bir tableti tezgaha koyun, misteri kendi siparisini kendisi versin. MenUlden secer, sira numarasini alir,

o6demeyi kasada yapar; garson beklemek de siparisi yanlis yazmak da tarihe karisir. Yogun saatte kuyrugu

tablet eritir, personeliniz servise odaklanir, kampanyali Grinler ekranda kendini satar.

o -

Smash & Co.

Self-servis siparig

Siparis vermekigin dokunun

EKRANDA NELER VAR

® Karsilama ekrani Bosta beklerken logonuz ve
marka renginizle Siparis vermek i¢in dokunun
cagrisi yapar, dokunusla mena acilir.

® Biiyiik dokunmatik menii Kategori sekmeleri,
Menlde ara kutusu ve fotografli Griin kartlari;
Popiler ve Kampanya rozetleri dikkati dogru
Urline ceker.

® Secenekli iiriinler Porsiyon, sos gibi secenek
gruplar fiyat farkiyla birlikte sorulur; zorunlu
secim yapilmadan Urilin sepete giremez.

® Sepetim Adet artirma ve azaltma, istege bagl
isim (siparisi cagirmak igin) ve siparis notu alani,
ardindan Siparisi Tamamla.

® Sira numarasi fisi Siparisiniz alindi ekrani

kocaman bir sira numarasi ve toplam tutari
gOsterir, musteriyi 6demeyi kasada yapmaya
yonlendirir ve 25 saniye sonra kendini yeni
mdsteri icin sifirlar.

3 dilli ekran Tiirkce, ingilizce ve Almanca arayiiz
tarayici diline gore kendiliginden segilir, mena

cevirileriniz de Urtn adlarina yansir.

Tek anahtarla a¢ kapat Kiosk siparisini panelden
kapatirsiniz; kapaliyken ekran musteriyi kibarca
personele yonlendirir.

ipucu. Ekstra cihaz almaniza gerek yok, tarayicisi olan herhangi bir tablet kiosk olur.



22 TV Meni Panosu

Tezgahin arkasindaki televizyon artik mentiniiz. Panele girdiginiz mentyi tam ekran slaytlar halinde

kendisi dondurir, kampanyali Grinleri altta kayan seritle dne cikarir. Baski maliyeti yok; fiyati panelden

degistirin, ekran birkac dakika icinde kendini glincellesin.

Smash & Co.

Smash Cheeseburger (avpanva

tesi, cheddar, tursu, 6zel sos, susamli ekmek

Double Smash
Iki katl smash kéfte, duble cheddar, karamelize sogan

Mantarl Swiss

Acili Jalapeino

heddar

EKRANDA NELER VAR

Kendiliginden donen slaytlar Her kategori tam
ekran gosterilir ve 11 saniyede bir sonrakine
geger; kalabalik kategoriler 1/2, 2/2 diye sayfalara
bollndr, Ustteki ilerleme cubugu gegisi belli eder.

Kampanya band indirimli Griinler alt seritte eski
fiyati Usti cizili, yeni fiyati yaninda olacak sekilde
kayan yaziyla strekli doner.

KAMPANYA rozeti indirimli Griiniin satirinda
kirmizi KAMPANYA rozeti belirir, eski fiyat Gst
cizili durur, yeni fiyat goze carpar.

® Smash Cheeseburger £185 —

® Beslenme isaretleri Vegan, vejetaryen ve

glutensiz (GF) Urinler satir Gzerinde isaretlenir,
musteri sormadan gordir.

Markaniz ve canli saat Ust seritte logonuz,
isletme adiniz ve canli saat; tiim ekran sizin marka

renginizle tonlanir.

Hep giincel Pano mentlyi 5 dakikada bir
kendiliginden tazeler; tikenen Urlini panelden
kaldirin, ekrandan da dussun.

ipucu. Tarayicisi olan herhangi bir televizyonda board adresinizi tam ekran acmaniz yeterli; bu ekran siparis almaz,

sadece gOsterir.



BOLUM 4

Paket Servis

Telefonla ve online gelen paket siparislerin alinmasi, kuryeye atanmasi ve kurye
kasasinin takibi.

23 Online Siparisler
24 Kurye

25 Paket Kasasi



23 Online Siparisler

Paket servisi siparislerinin komuta merkezi. Musterinin linkten veya QR ile verdigi siparisler buraya duser,
siz de tek ekrandan onaylayip teslimata kadar takip edersiniz. Kasadaki veya mutfaktaki sorumlu kullanir,

yeni siparis geldiginde ekran sesli uyari verir.

@‘ Dijimasa < Online Siparisler
o

%2 QRIindir @ Linki Kopyala

& Smash & Co ® Yeni Siparis ©® Mutfakta ® Pakete Hazir Yolda Tamamlanan

Mehmet Yilmaz o Paket miisteri

5 Ana Sayfa

3 Adisyon

S) Siparisler 1x Fistikhi Brownie

1x Sogan Halkast

Paket miisteri

POS / Kasa 1x Smash Cheescburger

Rezervasyonlar

2 Mutfak

D Satin Alma

30: Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

® Siparis suitunlar Her siparis durumuna gore bes ® Onayla / Reddet Yeni gelen siparisi tek
sttunda ilerler: Yeni Siparis, Mutfakta, Pakete dokunusla kabul eder veya geri cevirirsiniz.

Hazur, Yolda ve Tamamlanan. ® Yola Cikti / Teslim Edildi Siparis ilerledikce bu

® QR indir Paket siparis sayfanizin QR kodunu png butonlarla durumu giincellersiniz, misteri tarafi
olarak indirir, broslre veya vitrine basarsiniz. da ayni anda glincellenir.

® Linki Kopyala Online siparis linkinizi kopyalar, ® Kuryeye Gonder Dis kurye entegrasyonu
Instagram profiline veya WhatsApp'a tanimliysa siparisi tek tusla kurye firmasina iletir.

yapistinrsiniz. ® Temizle Tamamlanan sttunundaki eski siparisleri

® Siparis karti Misteri adi, telefon (tiklayinca arar), tek tek veya toplu silerek ekrani sade tutar.
adres, Urln listesi, siparis notu, tutar dokimu ve
kapida kart mi nakit mi bilgisi tek kartta durur.

ipucu. Kartin késesindeki siire sayaci bir saati asinca kirmiziya déner, &nce o siparislerle ilgilenin.



24 Kurye

Kuryenin telefonunda agik tuttugu sade teslimat ekrani. Paketleri hazirlanandan teslime kadar l¢ bolimde

gosterir, kurye hangi paketi alacagini ve nereye gidecegini buradan gorir. Paket mutfaga disiince ve

hazir olunca telefon sesli uyari verir.

{) Smash & Co.

@‘ Dijimasa 4 Kurye

(© Hazrlaniyor (mutfakta)

$ Teslim almacak

Yolda (sende)

Mehmet Yilmaz

Caferaga Mah. Moda Cad. No:45 D:6, Kadikéy

<7 Yol tarifi

1x Fistikh Brownie

1x Sogan Halkast

B Kapida NAKIT

D Satin Alma

0-  Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

Ust 6zet Kac paketin teslim alinmayi bekledigini,
kacinin yolda oldugunu ve bugiin kag teslim
yapildigini tek satirda gosterir.

Hazirlaniyor (mutfakta) Onaylanan paketleri
Onceden gosterir, kurye daha mutfaktayken

rotasini planlar.

Teslim alinacak Mutfagin hazir ettigi paketler
burada siralanir, alinmayi bekler.

Al & Yola Cik Kurye paketi teslim aldiginda basar,
siparis Yolda bolimiine geger ve panelde de
yolda gorunr.

165,005

Yol tarifi Musterinin adresini tek dokunusla

haritada navigasyona acar.

Ara Kapida musteriye ulasmak icin telefonunu tek
dokunusla arar.

Kapida KART / Kapida NAKIT Kuryenin kapida
hangi 6demeyi alacagini tutarla birlikte renkli
rozetle gosterir, karisiklik olmaz.

Teslim Edildi Paket misteriye ulasinca basilir,
siparis kapanir ve giinlin teslim sayacina islenir.

ipucu. Kurye bu sayfayi telefonunun ana ekranina kisayol olarak eklesin, vardiya boyunca tek ekran yeter.



25 Paket Kasasi

Paket servisin parasi masadaki adisyondan farkl akar: kurye déner, cebindeki nakitle kasaya gelir. Paket
Kasasi bugliniin tim paket siparislerini tek listede toplar; kimin édedigini, kimin hala bekledigini aninda
gosterir. Tahsil ettiginiz her kurus POS ile ayni yoldan kasaya ve glin sonuna islenir, aksam sayimda stirpriz
yasamazsiniz.

@” Dijimasa 8 Paket Kasas1

@@ Smash & Co. = Nakit B Kart £ Toplam

1.365,00 b 1.365,00 b

08 AnaSayfa

Paketler

Paket miisteri NAKI 620,00 1

Paket miisteri

NAKIT 745,00

Mehmet Yilmaz O Bekliyor 165,00 b

T Satin Alma

- Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

® Nakit, Kart, Toplam 6zeti Ekranin tepesindeki (¢ ® Tahsilat rozetleri Odenen siparisler NAKIT veya
kart buglinkl paket tahsilatini nakit, kart ve KART rozetiyle, 5denmeyenler Bekliyor etiketiyle
toplam olarak ayri ayri gosterir. isaretlenir; gbz ucuyla bile acik hesap kalmaz.

® Paketler listesi Her sipariste musteri adi, siparis ® Kasaya otomatik isleme Tahsilatlar buradan
numarasi, saat ve teslimat durumu (Yeni, dogrudan kasaya ve Z raporuna diser, POS
Onaylandi, Hazirlaniyor, Hazir, Yolda, Teslim edildi) satislariyla ayni giin sonunda birlesir.

bir arada gorlndr. ® Kapali kasa uyarisi Kasa kapaliyken bile nakit

® Nakit al / Kart al Odenmemis siparisin altindaki glin sonuna islenir; ekran sizi uyarir, canh kasa
iki blytk butondan biriyle tahsilati tek dokunusla sayimina girmesi icin kasayi agmaniz yeterlidir.
kaydedersiniz.

ipucu. Liste 15 saniyede bir kendini yeniler; kurye kapidan girdiginde ekran zaten giinceldir, elle yenilemenize gerek
yok.



BOLUM 5

Finans ve Raporlar

GUn sonunda ve ay sonunda paranin hesabi: satis analizi, karlilik, kasa defteri,
veresiye, hediye kartlar ve e-Arsiv faturalar.

26 Analitik

27 Karlilik

28 Muhasebe Entegrasyonu
29 Cari Hesap

30 Hediye Kartlari

31 e-Arsiv Fatura



26 Analitik
isletmenizin satis nabzini tek ekranda gdsteren rapor sayfasi. Ciro, siparis sayisi, yogun saatler ve en cok satan
uriinler burada toplanir. isletme sahibi ya da miidiir giinliik ve haftalik gidisati buradan takip eder.

g Dijimasa
A N

Son30gin v & CSV Indir

@ Smash & Co.

8 Ana Sayfa

3 Adisyon

Siparisler

R e . Bugiinkii Personel Tasarrufu

QR siparis sistemi garsonunuzun bu islerini otomatiklegtirdi

27 dk 0.5 saat

< Mutfak
Bar
Ciro Grafigi Saatlik Yogunluk

Stok

' SatinAlma

A Karhlik

EKRANDA NELER VAR

@ Ozet kartlani Bugiinkii Ciro, Bugiinkii Siparis, Haftalik ® Saatlik Yogunluk Son 7 gliniin siparislerini saat saat
Ciro ve Haftalik Siparis rakamlarini en Ustte tek bakista doker ve zirve saati isaretler, personel planlamaniz icin
gOsterir. hangi saatte kag kisi gerektigini buradan okursunuz.

® Tarih araligi ve CSV indir Sag tistteki meniiden Son 7 ® Kategori Bazli Satis Cironun kategorilere (icecek, ana
glin, Son 30 giin, Son 90 giin veya Son 1 yil secilir, CSV yemek gibi) nasil dagildigini pasta grafik ve ylzdelerle
indir butonu ayni veriyi Excel'de acilabilecek dosya gOsterir.
olarak indirir. ® Masa Performansi Hangi masanin kag siparis ve ne

® Bugiinkii Personel Tasarrufu QR siparis sisteminin kadar ciro getirdigini siralar, en verimli masalarinizi
garsonunuzdan aldigi isi dakika olarak hesaplar, siparis ortaya cikarir.
alma ve hesap getirme sirelerini toplayip giinlik toplam ® En Cok Satilan Uriinler Uriinleri satis adedine gére
tasarrufu saat cinsinden gosterir. siralar, her birinin adedini ve getirdigi ciroyu yan yana
® Ciro Grafigi Secili donemdeki glinlik satis gelirini gizgi gosterir.

grafikte gosterir, hangi glnlerin iyi hangilerinin zayif
gectigi hemen goralir.

ipucu. Saatlik Yogunluk grafigindeki zirve saate gére vardiya planlarsaniz yogun saatte eksik, sakin saatte fazla personel

calistirmazsiniz.



27 Karhhk

Hangi Uriinden gercekten para kazandiginizi gdsteren ekran. Recete maliyetlerinize gore son 30 glinin
artin marjlarini hesaplar. Meni fiyatlarina ve maliyetlere karar veren isletme sahibi kullanir.

G Dijimasa

{) Smash & Co.

8 AnaSayfa 6 %67.6

2 Adisyon
<) Sipariler

: A\ Dikkat edilmesi gerekenler
% Online Siparis

Gilekli Milk

Uriin Marjlan

Smash Cheeseburger 8 £1.480

Double Smash 6 £1.410

Mantarli Swiss 6 $1.290

S Fistikli Brownie $1.260
7 Satin Alma

Cheesecake 8 1760

Citir Tavuk

3 Cari Hesap Acili Jalapefio

] Muhasebe Cilekli Milkshake

Adisyon Arsivi Ev Limonatasi

Karhhk

Ozel Soslu Patates

EKRANDA NELER VAR

® Ozet kartlani Gelir, Maliyet, Marj ve Marj % ® Uriin Marjlan tablosu Her (iriin icin Adet, Gelir,
rakamlarini Ustte gdsterir, marj ylzdesi dustkse Birim Maliyet ve Marj kolonlarini listeler, marji
kirmizi, ortalama ise sari, iyiyse yesil renk alir. renk koduyla gdsterir.

® Alile yorumla - 3 6neri Tek tikla yapay zekaya ® Regetesi/maliyeti girilmemis iriinler Marji
marj tablonuzu okutur ve karlihgi artirmak igin 3 hesaplanamayan Urtnleri toplar ve Stok >
somut Oneri yazdirr. Receteler'den recete ekleyerek listeyi eritmenizi

® Dikkat edilmesi gerekenler Disuk marjli cok ISter
satan UrUnleri ve hi¢ satmayan UrUnleri ayri ayri ® Malzeme Fiyati Simiilatorii Bir malzeme secip
listeler, dnce nereye bakmaniz gerektigini soyler. yeni birim fiyat yazarsiniz, Hesapla butonu o

malzemeyi kullanan drinlerin simdiki ve yeni
marjini yan yana gosterir, hicbir seyi kaydetmez.

ipucu. Tedarikciniz zam haberi verdiginde 6nce Malzeme Fiyati Simdilatéri'nde yeni fiyati deneyin, hangi Griinlerin

marji eriyecek goriip menu fiyatini ona gore glincellersiniz.



28 Muhasebe Entegrasyonu

Bu ekran 6denen siparisleri muhasebe yaziliminiza aktarir ve muhasebecinize verecek dékimleri hazirlar. Logo

Tiger veya Mikro kullaniyorsaniz satislari tek tusla senkronize edersiniz, kullanmiyorsaniz da CSV dosyalarini indirip

Excel'de acarsiniz. isletme sahibi veya muhasebeyle ilgilenen kisi kullanir.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

m Mubhasebe Entegrasyonu

5 Ana Sayfa

Muhasebe yazilimi bagh degil

Ayarlar — Muhascbe

Bitis

30.07.2026 06.08.2026

6.595,00 &

test modunda

& Onizle

620,008

745,008

705,008

355,008

85,008

17000%

R _

Kasa Defteri (CSV)
Cari Hesap
Mubhasebe
August 2026

Adisyon Arsivi

Karlihik

EKRANDA NELER VAR

Mubhasebe / islem Kayitlan sekmeleri Ustteki iki
sekmeyle siparis aktarimi ekrani ile personelin panelde
yaptigi islemlerin kaydi arasinda gegis yaparsiniz.
Baglanti durumu seridi Muhasebe yaziliminizin bagl
olup olmadigini gosterir, bagli degilse Ayarlar —
Muhasebe bélimuinden API bilgilerini girmenizi séyler
ve 0 zamana kadar senkronizasyon test modunda calisir.
Tarih Araligi ve Onizle Baslangic ve Bitis tarihini secip
Onizle'ye basinca o araliktaki ddenen siparis sayisini,
toplam tutari ve siparis listesini gorlrsintz.

& DATEV Alis (EXTF)

Senkronize Et butonu Onizlemedeki siparisleri tek tusla
muhasebe yazilimina aktarir, sonug kutusunda kag
siparis aktarildigini veya varsa hatalari gosterir.

Kasa Defteri (CSV) Ay secip indir'e basinca
muhasebeciniz i¢in giin glin ciro, ddeme yontemi
kirtlimi, iadeler, indirimler ve KDV dékimd iceren aylik
kasa defterini verir.

Dokiim indir (CSV) Satis Dokimii butonu secili tarih
araligindaki satiglari, Cari Listesi butonu giincel veresiye
hesap listesini Excel'e uygun dosya olarak indirir.

Baglanti Kilavuzu Logo Tiger ve Mikro baglantisi icin
hangi bilgilerin gerektigini kisaca anlatir.

ipucu. Muhasebe programiniz olmasa bile ay sonunda Kasa Defteri dosyasini indirip muhasebecinize génderin, elle dékiim

hazirlamaktan kurtulursunuz.



29 Cari Hesap

Veresiye calistiginiz misterilerin hesabini burada tutarsiniz. Kimin ne kadar borcu var tek bakista goértndir,
tahsilat aldikga bakiye diser. Kasada duran kisi veya isletme sahibi kullanir.

@ Dijimasa 8 Cari Hesap

1.580,00 -

@) Smash & Co.

An
Ahmet Korkmaz
340,00 £
2 Adisyon

Moda Ofis (kurumsal)
Siparisler 0,00 &

Yildiz ingaat Ltd.
1ldiz Insaa 1.240,00 &

Adisyon Arsivi

M Karlihk

EKRANDA NELER VAR

® Toplam alacak Basligin hemen altinda tim ® Hesap listesi Her misteri bir satirda isim, telefon

veresiye hesaplarin toplam borcunu gdosterir,

alacak varsa kirmizi goérindr.

® Yeni Cari butonu isim / Firma, Telefon, Vergi No
ve Not alanlariyla yeni bir veresiye hesabi acar.

® Arama kutusu isim veya telefon yazarak listede
istediginiz musteriyi aninda bulursunuz.

ipucu. Tahsilat alirken aciklama alanina kisa bir not diisiin,

tartismazsiniz.

ve glincel bakiyesiyle listelenir, bor¢lu bakiye
kirmizi, sifir bakiye yesil rozetle gorindir.

Hesap detayi Bir musteriye tiklayinca Glincel
Bakiye, tim Hareketler (Borg ve Tahsilat satirlar)

ile Dizenle ve Sil butonlari acilir.

Tahsilat Al Tutan girip Nakit, Kart veya Havale
secerek Tahsil Et'e basarsiniz, bor¢ aninda diser
ve harekete islenir.

aylar sonra hangi ddemenin neye ait oldugunu



30 Hediye Kartlan

Koda bagl bakiyeli hediye karti basip satarsiniz, muisteri de bu kodla POS'ta 6deme yapar. Parayi pesin

alirsiniz, misteri harcamayi sonraya birakir, bu da hem nakit akisi hem miisteri baglig demektir. isletme

sahibi veya kasadaki personel kullanir.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

Hediye Kartlar

B

+ Yeni Kart Bas

Yiikleme Tutan (%)

SMASH-VIP-1000

SMASH-500

SMASH-250

EKRANDA NELER VAR

Yeni Kart Bas Yikleme Tutari'ni girer, isterseniz
kendi kodunuzu yazarsiniz, bos birakirsaniz kod
otomatik uretilir, Karti Olustur ile kart hazirdir.

Kart olusturuldu kutusu Yeni basilan kartin kodu
blyuk puntoyla goriinir, Kopyala butonuyla kodu
alip misteriye iletirsiniz.

Dolasimdaki bakiye Satiimis ama heniz
harcanmamis toplam kart bakiyesini gdsterir, yani
mdusterilere olan borcunuzu bilirsiniz.

Aktif kart sayaci Su an kullanilabilir durumda kag
kart oldugunu gosterir.

Koda gore ara Musteri kartini uzattiginda kodu
yazip karti saniyeler icinde bulursunuz.

Kart listesi Her kart kodu, Aktif veya Pasif rozeti,

glncel Bakiye ve basta Yuklenen tutarla listelenir.

Yiikle butonu Mevcut bir karta ek bakiye ekler,
musteri ayni karti tekrar tekrar doldurtabilir.

Pasiflestir / Aktiflestir Kaybolan veya stipheli bir
karti tek tusla kapatir, gerekirse tekrar acarsiniz.

ipucu. Kayip veya calinti siiphesi olan karti silmek yerine Pasiflestir ile kapatin, bakiye durur ve kart bulunursa tekrar

acarsiniz.



31 e-Arsiv Fatura

Siparisleriniz icin GIB onayli e-arsiv faturayi panelden cikmadan kesin. Siparis ID'yi girin, gerisini sistem
yUritstin; faturanin durumu ve PDF'i ayni listede elinizin altinda durur. Kagit, muhasebe programi, ayri
ekran derdi yok.

@ Dijimasa - e-Arsiv Fatura

{Z Smash & Co.
e-Arsiv Entegrasyonu

Ayarlar — e-Fatura

SMS2026000018 e
£170,00

o% Online Siparig

Kurye I~ SMS2026000017 .

1215,00

SMS2026000016 X«

195,00

Siparis #31£2d963  Iseniyor
190,00

D Satin Alma

A~ Karlilik

EKRANDA NELER VAR

® Fatura Olustur Tek pencerede Siparis ID zorunlu, ® Tekrar dene Hata alan veya islemede takilan
Musteri Adi, VKN / TCKN ve Adres opsiyonel; faturayi tek tusla yeniden génderirsiniz, formu
doldurun ve Fatura Kes deyin. bastan doldurmazsiniz.

® Durum takibi Her fatura isleniyor, Kesildi, Hata ® Hata mesaji gizlenmez Fatura kesilemediyse
veya Iptal rozetiyle listelenir ve liste 15 saniyede sebebi satirin altinda acikga yazar, tahmin
bir kendini tazeler. yurltmezsiniz.

® PDF tek dokunusta Kesilen faturanin PDF'i satirin ® Saglayici entegrasyonu Ayarlar — e-Fatura
yanindaki baglantiyla yeni sekmede acllir, boliminden Edizgi veya Uyumsoft API
musteriye aninda iletirsiniz. bilgilerinizi girersiniz; ayar yapilmadan kesilen

faturalar test modunda calisir, alismak icin guvenli
alan birakir.

ipucu. Siparis ID'yi Siparisler sayfasindan kopyalayip yapistirmaniz yeterli.



BOLUM 6

Yonetim

Rezervasyonlar, ekip, vardiya plani, yazicilar, subeler, abonelik ve isletme ayarlari.
Kurulumu bir kez yapar, gerisini isletirsiniz.

32 Rezervasyonlar

33 Personel

34 Vardiya & Performans
35 Yazicllar

36 Subeler

37 Abonelik



32 Rezervasyonlar

Musterilerinizin online yaptigi rezervasyon talepleri bu ekrana diser. Talepleri tek tek gorir, onaylar veya
reddedersiniz; baslikta kac talebin onay bekledigi yazar. isletme sahibi veya rezervasyonlardan sorumlu

kisi kullanir, liste 30 saniyede bir kendini yeniler.

@ Dijimasa = Rezervasyonlar

{Z Smash & Co.

o% Online Siparig

Kurye
]
07.08.2026

<
]
(]
8 R

@ Onayla

Burak Sahin

o SatinAlma i
07.08.2026

< Onayla

0-  Acik Tema

EKRANDA NELER VAR

® QR indir Rezervasyon sayfanizin QR kodunu PNG ® Rezervasyon karti Misterinin adi, telefonu, e-
olarak indirir, kapiya veya meniiye koyarsiniz. postasi, tarih, saat ve kisi sayisi tek kartta gortnar;

® Linki Kopyala Rezervasyon sayfanizin linkini telefona dokununca dogrudan arama acil,

N musteri not biraktiysa o da kartta yer alir.

panoya kopyalar, web sitenize, Instagram

profilinize veya Google Haritalar sayfaniza ® Onayla ve Reddet Bekleyen taleplerde iki buton

eklersiniz. cikar; tek dokunusla talebi onaylar veya

® Bilgi kutusu QR kodu ve linki nerede reddedersiniz.

paylasacaginizi kisaca hatirlatir; misteri okutup ® Rezervasyonu sil Kartin kdsesindeki ¢cop kutusu,
online rezervasyon yapar, talep bu ekrana diser. onay sorusundan sonra kaydi kalici olarak siler.

® Sekmeler: Bekleyen, Onaylanan, Reddedilen
Talepleri durumuna gore ayirir, her sekmenin

yaninda kag kayit oldugu yazar.

ipucu. Rezervasyon linkini Instagram profilinize ve Google Haritalar sayfaniza bir kez ekleyin, sonrasinda telefonla
rezervasyon alma yukinuz ciddi bigimde azalir.



33 Personel

Ekibinizin panel hesaplarini bu ekrandan yonetirsiniz. Garson, mutfak, kurye ve sef hesaplari kullanici adi

ve 4 haneli PIN ile, yonetici hesaplari ise e-posta ve sifre ile ¢alisir. Bu ekrani isletme sahibi kullanir, Ustte

kag hesap kullandiginizi ve plan limitinizi gortrsintz.

\
@ Dijimasa

{Z Smash & Co.

o> Personel

Mutfak, Bar v

Smash & Co.

D Satin Alma
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Personel Ekle Sag ustteki turuncu buton yeni
hesap formunu acar, plan limitiniz dolduysa buton
kapanir ve yukseltme uyarisi gorindir.

Hazir hesaplar bilgi kutusu Her yeni isletmede
Mutfak, Bar ve 5 Garson hesabinin otomatik hazir

geldigini, PIN'lerin kartlarda yazdigini hatirlatir.

Personel kartlan Her kartta ad, kullanici adi veya
e-posta, degistiriimemisse PIN ve renkli rol rozeti
(Yonetim, Yonetici, Garson, Mutfak, Kurye, Sef)
gorundr.

Kalem simgesi (isim / PIN degistir) Acilan
pencerede Ad Soyad ile Yeni PIN veya Yeni Sifre
alanlar vardir, degistirmeyecekseniz bos

birakirsiniz.

Cop kutusu simgesi Kullanmadiginiz hesabi

listeden siler, ydnetim hesabi silinemez.

Rol secimi (ekleme formunda) Garson, Mutfak,
Kurye, Sef ve Yonetici rollerinden birini secersiniz,

kota dolan rol listede kapal gorindr.

Kullanici Adi ve PIN alanlarn Garson, mutfak,
kurye ve sef icin kiictik harfli kullanici adi ve 4
haneli PIN belirlersiniz, e-posta gerekmez.

ipucu. Hazir gelen hesaplarin isimlerini kalem simgesiyle kendi ekibinize gére degistirin, PIN'i karttan okuyup

personele sdylemeniz yeterli.



34 Vardiya & Performans

Haftalik vardiya gizelgesi, guinltk giris ¢ikis takibi ve personel bazli satis performansi tek ekranda toplanir.
isletme sahibi veya yénetici kullanir. Kim hangi giin calisiyor, kac saat mesai yapti, ne kadar ciro getirdi

sorularinin hepsine buradan bakarsiniz.

@‘ Dijimasa

£ Vardiya & Performans

{) Smash & Co.
- Puantaj Performans
08 Ana Sayfa
03Agu—09Agu >

Baslangic

Pzt 03/08 L 09:00

D Satin Alma
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® Cizelge / Puantaj / Performans sekmeleri ® Giris Yap butonu (Puantaj) Personel mesaiye
Ekranin G¢ bolimu arasinda bu sekmelerle gecis baslarken adi secilip yesil butona basilir, calisirken
yaparsiniz. kayit Mesaide etiketiyle ve isleyen sireyle

® Hafta gezinme oklar ve Bu hafta Ok gorunur
butonlariyla dnceki ve sonraki haftalara gider, Bu ® Cikis butonu ve Bugiin toplam Mesai bitince
hafta butonuyla bugline donersiniz. Cikis'a basilir, sistem siireyi hesaplar ve gliniin

. | | - Ssterir.
® Vardiya Ekle formu Personel secer veya yazar, toplam calisma saatini Ustte gosterir

gln ile Baslangi¢ ve Bitis saatini belirler, isterseniz ® Performans tablosu Sectiginiz tarih araliginda

not ekleyip vardiyayi cizelgeye islersiniz. personel basina Siparis, Ciro, Tahsilat adedi, Tahsil
® Haftalik cizelge Pazartesiden pazara 7 giinlik edilen ve“Saat. situnlanini, en altta da Toplam
tabloda her personelin vardiyasi saat araligiyla satirini gostertr

gorinr, X ile silebilirsiniz.

ipucu. Performans sekmesinde ciroyu calisilan saatle yan yana goriirsiiniiz, prim veya mesai planini buna gére
kurmak kolaylasir.



35 Yazicllar

Mutfak fisi ve hesap fisi kagida kendiliginden diser; garsonun her siparisten sonra bir yazdirma penceresi
kapatmasi gerekmez. Kurulum ¢ adim: yaziciyr aga baglayin, buradan ekleyin, ¢ikan adresi cihazin ayar
ekranindaki "CloudPRNT / Server URL" alanina yapistirin. Bilgisayara kurulacak program, acilacak port ya da sabit
IP yok; yazici sunucuya kendisi baglanir, bu ylizden internetin oldugu her yerde calisir. Birden ¢ok yazici
tanimlanabilir: mutfak ayri, bar ayri, kasa ayri. Kagit biterse fis kaybolmaz, kuyrukta bekler ve yazici geri geldiginde
basilir.

@ Dijimasa =Y Termal Yazicilar
=

) Smash & Co.

2 Kurulum (3 adum)
Ana Sayfa

n.

yapistirin, yoklama araligini 5 saniye yapin.
3 Adisyon yap 3 g yeyap

Siparisler

+ Yazia Ekle
Ad

Istasyon fisi (mutfak/bar) v Istasyon segin

Metin (text/plain) ¥ ¥ Otomatik bask:

Yazialar

2 SatinAlma

Son Baskilar
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® Yazia Ekle Ad verin, tiirQ secin (istasyon fisi ya da hesap ® Otomatik baski anahtar Acikken yeni siparis ve
fisi), istasyon fisiyse hangi ekrana bagli oldugunu ve kapanan hesap kendiliginden basilir. Kapatmak baskiy!
kagit genisligini (58mm ya da 80mm) belirtin. tamamen durdurmaz; elle "yeniden bas" yolu calismaya
® Yoklama adresi Her yazicinin kendine ait gizli adresi. devam eder.
Cihazin ayar ekranina yapistirilan tek sey budur. Adres ® Son Baskilar "Fis basmadi" sikdyetinin cevabi burada. Is
yanlis ellere gegerse "Adresi Yenile" ile aninda gecersiz hi¢ olusmadiysa yazici tanimli degildir; kuyrukta
kilinir. bekliyorsa cihaz baglanmiyordur; génderilip
® Test Baskisi Kurulumu dogrular. Fiste bir cetvel basilir: onaylanmadiysa kagit bitmistir. Her satirda tekrar
kagitta kirpilan ilk sayi, kagit genisligi ayarinin kag deneme butonu var.
olmasi gerektigini dogrudan sdyler. Turkce ve Almanca ® Mutfak fisinde fiyat yok istasyon fisinde uriin, adet,
harfler de bu fiste kontrol edilir. porsiyon notu ve masa bilgisi olur; tutar olmaz.

® Cevrimici géstergesi Yesil nokta yazicinin su an bagli Mutfaktaki kisinin fiyatla isi yoktur ve fiste tutar gérmek

oldugunu, gri nokta cihazin sustugunu gosterir. Son servis sirasinda yanlis hesaba yol acar.
gorulme zamani da yazar; fis basmiyorsa ilk bakilacak
yer burasidir.

ipucu. Mutfak ve bar icin ayri yazici tanimlayin. Urlinler zaten istasyonlara bagh oldugu icin her fis yalniz kendi ekibinin isini
tasir, kimse listeden kendi satirini aramak zorunda kalmaz.



36 Subeler

Birden fazla noktasi olan isletmeler tim subelerini tek hesaptan bu ekranda yonetir. Subeler arasinda

gecis yapar, merkez menlyl diger subelere gonderir ve hepsinin cirosunu tek tabloda karsilastirirsiniz.

isletme sahibinin ekranidir.

@ Dijimasa

2l Smash & Co.

Subeler

(R

Smash & Co.

Konsolide Rapor

Smash & Co. (aktif

Smash & Co. 2

Toplam

D Satin Alma
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Yeni Sube Sube Adi, Kisa Ad, Sehir ve Telefon
bilgileriyle yeni sube acar, bolge, dil ve plan
merkez subeden devralinir.

Sube kartlari Her sube ad, menu baglantisi ve
sehriyle kart olarak listelenir, o an calistiginiz sube
Aktif sube rozetiyle isaretlidir.

Bu subeye gec Paneli sectiginiz subeye cevirir,
masalar, personel, stok ve kasa her subede ayri
tutulur.

Meniiyii gonder Aktif subenin menisini
kategoriler, Urlinler, secenekler ve cevirilerle hedef
subeye kopyalar, tekrar gdnderince ayni Uriinler
guncellenir.

&

Smash & Co. 2

2 Bu subeye geg

4.675,005

0,005

4.675,00

9.200,00 &

0,005

9.200,00 £

Fiyatlari da giincelle se¢enegi Meni
gonderirken isaretlerseniz fiyatlar da esitlenir,
kapaliysa sube kendi fiyatlarini korur.

Konsolide Rapor Tim subelerin Bugiin Ciro,
Bugtin Siparis, 7 Gun Ciro ve 7 GUn Siparis
rakamlarini tek tabloda alt alta ve Toplam satiriyla
gOsterir.

Bilgi notu Sube QR kodlarinin o subeye gectikten
sonra Masalar sayfasindan olusturulacagini ve
meni kopyalamanin subenin kendi ekledigi
drdnleri silmedigini aciklar.

ipucu. Menilyli merkezde diizenleyip Meniiyli génder ile dagitin, subeye 6zel fiyat uyguluyorsaniz Fiyatlari da

guncelle kutusunu kapali birakin.



37 Abonelik

Hangi plandasiniz, ne zaman yenileniyor, bir tst pakete gegmek neye mal olur: hepsi tek ekranda.
Planinizi gériintiler, karsilastirir ve dilediginizde yikseltirsiniz. Odeme sayfaya gémdili degildir; sizi

glUvenli ddeme saglayicisina yonlendirir, kart bilginiz Dijimasa'da tutulmaz.

@ Dijimasa Abonelik

2l Smash & Co.

S AnaSayfa =
s —  Starter

(@® Online 6deme ¢ok yakinda aktif olacak. Simdi plan se¢mek i¢in info@dijimasa.com adresine yazabilirsiniz.

Starter Mevcut plan Biiyiime

POS / Kasa

syonlar
Oncelikli destek

Plami Sec Plani Seg

D Satin Alma
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® Mevcut planiniz karti Aktif planinizin adi, sonraki ® Plani Se¢ / 1 Ay Ekle Tek butonla givenli 6deme
yenileme tarihi veya planin gecerlilik stiresi en sayfasina gidersiniz; Tirkiye'de otomatik yenileme
Ustte net bigimde durur. yoktur, sireniz dolmadan dilediginiz zaman ay

® Deneme rozeti Deneme siiriimindeyseniz kag eklersiniz.
gun kaldigi rozetle gosterilir ve deneme suresince ® Aboneligi Yonet Kart degistirme, fatura ge¢misi
tim ozellikler Pro seviyesinde aciktir. ve iptal islemleri glivenli abonelik portalinda tek

® U plan kart: Starter, Biiyiime ve Pro planlari tikla halledilir
masa sayisl, personel hesabi, rapor gecmisi ve ® Odeme giivencesi Odemeler Tiirkiye'de PayTR ile
modul kapsamiyla yan yana karsilastirilir. TL, yurtdisinda Lemon Squeezy ile EUR olarak

alinir; iptal ettiginizde slireniz dolana kadar
planiniz aktif kalir.

ipucu. Odeme sonrasi planiniz birkag dakika icinde otomatik aktiflesir; sayfayi yenilemeniz yeterli, kimseyi aramaniz
gerekmez.



BOLUM 7

Ayarlar

Isletmenizin kimligini ve tiim satis kanallarini kurdugunuz sayfa. Kart kart
gezelim: her baslik tek anahtar, her anahtar isletmenize eklenen yeni bir deger.

38 Ayarlar: isletme Kimligi

39 Avyarlar: Satis Kanallari

40 Ayarlar: Masada QR ile Odeme

41 Ayarlar: Telefon, Kurye ve WhatsApp

42 Ayarlar: Bolge, Diller ve Goriinim

43 Ayarlar: Yorumlar, Garson Girisi ve e-Arsiv

44 Ayarlar: Muhasebe ve Baglantilar



38 Ayarlar: isletme Kimligi

Musterinizin ilk gordtigu sey markanizdir. Logonuzu ve kapak fotografinizi buradan yikler, ad, telefon ve

adres bilgilerinizi tek yerden yodnetirsiniz; mentden fise her yerde bu kimlik kullanilir.

0 Ana Sayfa

@ Dijimasa o Ayariar
Q3 T

>

@) Smash & Co.

[ Logo ve Kapak Gorseli

Logo

&, Degistir

3 Adisyon

S Siparisler

s Online Siparig

7 Kurye

Restoran Bilgileri
Restoran Adi
Smash & Co.
Telefon Sehir
+90 216 555 01 20 Istanbul
Adre:
Bagdat Caddesi No:120, Kadikdy, istanbul

Saat Dilimi

Tiirkiye (Istanbul)

Masalar

Q. Personel
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Logo ve Kapak Gorseli Misteri menisinde ve
siparis sayfalarinda goriinen logo ile kapak
fotografi; dnerilen boyutlar alanin altinda yazar.

® Restoran Bilgileri Ad, telefon, sehir ve adres;
rezervasyon onaylarinda ve fislerde aynen

kullanir.

® Saat Dilimi Gin sonu, Z-raporu ve tim raporlar
buglinl bu saat dilimine gore hesaplar.

ipucu. Kaliteli bir kapak fotografi meniiniin istah acan vitrinidir; ilk giin yiiklemeye deger.



39 Ayarlar: Satis Kanallar

Ayni menlyl Ug ayri kanala daha ¢ikarirsiniz: adrese paket siparis, giriste self-servis kiosk ve tezgah
arkasinda TV menu panosu. Her biri tek anahtarla acilir, linki ve QR kodu hazir gelir; ek cihaz Ucreti yok,

deger dogrudan cironuza yazar.

% Paket Servisi (Online Siparis)

Paket servisini ag

=) Kiosk Modu (Self-Servis)

Kiosk modunu ag

) EKran Meniisii (TV Panosu)

Ekra
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® Paket Servisi (Online Siparis) Anahtari agin,
minimum tutar ve teslimat lcretini girin; paylasim
linkini Instagram, WhatsApp ya da Google
profilinize koyun, misteri komisyonsuz siparis

versin.

Kiosk Modu (Self-Servis) Kiosk sayfanizin
adresini herhangi bir tablette tam ekran acin;
mdusteri siparisini kendisi verir, sira numarasi alir,

kasada oder.

Ekran Meniisii (TV Panosu) Adresi televizyonun
tarayicisinda agin; menu kendiliginden donen
slaytlarla oynar, fiyat degisince pano da
glncellenir.

ipucu. Ug kanalin da linki bu karttaki kopyala ve QR butonlariyla saniyede elinizde.



40 Ayarlar: Masada QR ile Odeme

Musteri hesabi garson beklemeden, masadan kalkmadan telefonuyla 6der. Para araclya ugramadan kendi
PayTR hesabiniza gecer; Dijimasa araya komisyon koymaz, kazang masada kalr.

£ Masada QR ile Odeme

Masada 6demeyi a¢

¢ Entegrasyonlar
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® Magaza bilgileri PayTR magaza numarasi, parola ® Masada 6demeyi a¢ Test onayindan sonra tek
ve gizli anahtarinizi bir kez girersiniz; adim adim anahtarla canliya alirsiniz; QR meniide Kartla Ode
yonerge kartin Ustlinde yazar. butonu belirir.

® Anahtarlarn Kaydet ve Baglantiyi Test Et Sistem
anahtarlari dogrulamadan 6zellik agilmaz; yanlis
bilgiyle misteri karsisinda siirpriz yasamazsiniz.

ipucu. Miisteri isterse hesabin tamamin, isterse kendi payini 6der ve yiizde 5, 10, 15 bahsis ekleyebilir.



41 Ayarlar: Telefon, Kurye ve WhatsApp

Telefonla siparis alan isletmenin G¢ yardimcisi: arayan musteriyi taniyan Caller ID, dis kurye firmasina tek
tusla is gecen entegrasyon ve WhatsApp'tan gelen mesaji siparise ceviren yapay zeka ajani. Sabah brifingi
de dlnin 6zetini her giin e-postaniza birakir.

Q, Caller ID (gelen arama)

o5 Dis Kurye

v Kaydet

(O WhatsApp siparis ajam

¢ Sabah Al Brifingi

Sabah brifingini a¢
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® Caller ID (gelen arama) Kayitli musteri ® WhatsApp siparis ajani Meta WhatsApp
aradiginda adi ve adresi ekranda belirir, siparisi hesabinizi baglarsiniz; misterinin yazdigi siparis
saniyeler icinde agarsiniz. yapay zekayla karta donusdr, siz sadece

® Dis Kurye Paket Servisi Pro/MNG SepetTakip gibi onaylarsiniz.
bir kurye saglayicisi se¢ip anahtarinizi girersiniz; ® Sabah Al Brifingi Her sabah 08:00'de diinlin
paket siparisler tek tusla firmaya iletilir. cirosu, en cok satanlar ve kritik stok 6zeti e-

postaniza gelir.

ipucu. Caller ID ve WhatsApp icin kartlarin iistiindeki yonergeler gereken hesap bilgilerini adim adim anlatir.



42 Ayarlar: Bolge, Diller ve Goriiniim

Meniintiz misterinizin dilinden konugsun. Ana dilinizin yaninda ingilizce ticretsizdir, ek dilleri yapay zeka cevirir;
para birimi bolgenizden gelir, marka renginizi siz secersiniz.

€ Bilge & Para Birimi

Tiirkiye
b

%a Menii Dilleri

? Gériiniim
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® Bolge & Para Birimi Bolgeniz kayitta belirlenir, tim ® Goriiniim Ana rengi paletten secersiniz; misteri
fiyatlar o bolgenin para birimiyle isler. menusu, kiosk ve TV panosu markanizin rengine
® Menii Dilleri Menide degisiklik yaptik¢a Cevir barindr.

butonuyla ceviriler giincellenir; eksik geviri sayisi kartin
Usttinde gorundr.

ipucu. Turist bolgesindeyseniz ek dil yatinmi kendini ilk sezonda éder; menii ingilizce ve Almanca konusan miisteriye

kendini anlatir.



43 Ayarlar: Yorumlar, Garson Girisi ve e-Arsiv

Memnun miisteriyi yorum sayfaniza yénlendirin, ekibinize sifresiz hizli giris verin, faturayi panelden kesin. Uc kiiciik
kart, t¢ blyuk dert eksigi.

Entegrasyonlar

Garson Girisi

dijimasa.com/giris

B e-Arsiv Fatura (GIB)

Saglayict

Test Modu (Gergek API Yok)

Kaydet
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® Entegrasyonlar (yorum linkleri) Google ve TripAdvisor ® e-Arsiv Fatura (GiB) Edizgi veya Uyumsoft AP
yorum linklerinizi girersiniz; siparis sonrasi memnun bilgilerinizi girersiniz; saglayici secilmeden sistem test
musteri tek dokunusla yorum sayfaniza gider. modunda guvenle alistirir.

@ Garson Girisi isletme kodunuzu belirlersiniz; personel
dijimasa.com/giris adresinden bu kod ve PIN ile
saniyede igeri girer.

ipucu. Yorum linklerini girmek bes dakika siirer, Google puaniniza etkisi aylarca caligir.



44 Ayarlar: Muhasebe ve Baglantilar

GUn sonu rakamlarini muhasebe programiniza elle tasimak dert olmaktan ¢ikar. Logo Tiger baglantinizi
bir kez kurarsiniz, satislar muhasebeye kendiliginden akar; tim mdsteri sayfalarinizin linkleri de ayni yerde
durur.

() Muhasebe Entegrasyonu

Saglayict

Logo Tiger

Logo API URL

Kaydet

Baglantilarmz

Sz

S Smash & Co.

> CikisYap
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® Muhasebe Entegrasyonu Saglayici olarak Logo ® Baglantilariniz Mend, siparis, kiosk ve pano
Tiger secilir; API adresi, firma ve dénem kodu, adresleriniz tek listede; kopyalayip dilediginiz yere
kullanici bilgileri girilir, satiglar otomatik aktarihr. koyarsiniz.

ipucu. Muhasebeciniz API bilgilerini biliyorsa kurulum on dakikay gecmez.



Dijimasa
isletmenize deger katmak icin buradayiz.

Sorulariniz igin: dijimasa.com

Kurulumdan ilk gline, yaninizdayiz.



